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UNIODONTO/RN
COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE
DO NORTE

RELATORIO DE AUDITORIA

Findo em 31 de dezembro de 2019

CONSIDERAGCOES PRELIMINARES

(a) Com vistas a execugdo dos trabalhos de auditoria independente voltada ao exame das
demonstragdes financeiras da UNIODONTO/RN - COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO
GRANDE DO NORTE, levantadas em 31 de dezembro de 2019, realizamos nossos trabalhos
durante o periodo de 10 de fevereiro a 10 de marco de 2020.

(b) Os trabalhos foram realizados segundo padrdes usuais de auditoria, incluindo, conforme o
caso, aplicagdo de testes e exames sobre as operagtes, livros, registros, documentos e
posicdes contabeis e auxiliares em geral numa base seletiva, na extensdo e profundidade
julgadas necessarias nas circunstancias.
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Auditores Independentes s/s

APRESENTACAO

Firma de Auditoria

Nome empresarial:

Endereco:

Inscrigdes:

Responsavel Técnico:

Entidade Auditada

CONVICTA Auditores Independentes S/S

Rua José Monteiro Sobrinho, 19 — Serraria — Cep: 57046
780 —Maceidé — AL | Tel.: +55 82 3035 4642
Fones: +55 82 3221-3799 | 3336-5479

CNPJ n2 03.061.922/0001-05
CRC/ALn? 196 - CVM n2 7.706 - CNAI-PJ n2 062
CVM / BACEN / SUSEP / OCB / IBRACON / IIA Brasil / MP-AL

Carlos Henrique do Nascimento
Contador - CRC/AL n2 3.376 | CNAI n2 594

Razdo Social:

Endereco:

Inscrigao:

Diretoria:

Responsavel Técnico:

Uniodonto/RN - Cooperativa Odontolégica do Rio
Grande do Norte

Rua Agu, 665, Tirol, Natal - Rio Grande do Norte,
Cep 59.020-110

CNPJ n2 08.237.810/0001-78

Eugénio Carlos Araujo
Diretor Presidente

Edson Oliveira da Silva
Contador - CRC/RN n24.519
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Auditores Independentes s/s.

METODOLOGIA DE TRABALHO

Os trabalhos foram realizados em conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade
(NBC) aplicaveis a auditoria, instituidas pelas resolugbes do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) e em consonancia com a legislagéo vigente, envolvendo a analise das
operagdes, realizadas juntamente com seus respectivos registros contabeis, através da
documentacgéo probante e outros procedimentos julgados necessarios nas circunstancias, em
grau e profundidade suficiente & emisséo do relatério de auditoria sobre as demonstrages
financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

Utilizamos os procedimentos representativos da técnica de selegcdo de amostragens indicada
para esse tipo de trabalho, inclusive efetuando a analise de controles intemos basicos
existentes na Entidade, na extenséao e profundidade julgadas necessarias nas circunstancias.

Nosso trabalho foi desenvolvido obedecendo uma linha de acéo sequenciada, tendo como
objetivo precipuo a constatagéo do atendimento das finalidades, conforme exposto a seguir:

a) Planejamento dos trabalhos de auditoria;

b) Contatos com os responsaveis pelas areas: contabil, administrativa e financeira,
envolvidos com a movimentagéo dos recursos, registros contabeis e outros documentos,
para um melhor entendimento das operagdes realizadas;

¢) Conhecimento e analise das transagbes praticadas, com a finalidade de conhecer os
principais fluxos de documentos e informagdes, bem como as fungdes basicas de seus
controles internos operacionais e contabeis;

d) Avaliagdo e mensuragdo dos sistemas de controles internos utilizados, visando a
constatagcao de sua seguranga, principalmente, no tocante a existéncia da segregagédo de
funcdes e responsabilidades;

e) Testes das transagbes escrituradas na contabilidade, com base nos relatorios e
demonstrativos contabeis, a fim de avaliar a sua consisténcia e o cumprimento dos
contratos, normas e dispositivos legais;

f) Quantificacdo e avaliagdo realizadas sobre os saldos das rubricas integrantes das
demonstragdes financeiras, visando, com base nos resultados das constatagdes,
apresentar este relatdrio, expressando nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras
auditadas;

g) Avaliagao da base contabil de continuidade operacional usada pela Administragéo.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

Ao
Conselho de Administragdo e Diretores da

UNIODONTO/RN - COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE
Natal — Rio Grande do Norte

Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras da UNIODONTO/RN - COOPERATIVA
ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE, que compreendem o balango patrimonial,
em 31 de dezembro de 2019, e as respectivas demonstragées do resultado, das mutagdes do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contébeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posigéo patrimonial e financeira da UNIODONTO/RN, em
31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas operacgdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
se¢do a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras”. Somos independentes em relagdo a UNIODONTO/RN, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Coddigo de Etica Profissional do Contador e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatério do
auditor

A administragdo da UNIODONTO/RN é responsavel por essas oufras informagdes que
compreendem o Relatério da Administragao.

Nossa opini&o sobre as demonstragdes financeiras néo abrange o Relatério da Administragéo e
néo expressamos qualquer forma de conclus&o de auditoria sobre esse relatério.
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Em conexéo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade € a de ler
0 Relatério da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma
relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com o nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com
base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgdo relevante no Relatério da

Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este
respeito.

Responsabilidades da administragao pelas demonstragées financeiras

A administragdo é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentacdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos
que ela determinou como necesséarios para permitir a elaboragao de demonstragées financeiras
livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragé@o é responsavel pela avaliagdo
da capacidade de a UNIODONTO/RN continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na
elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a
UNIODONTO/RN ou cessar suas operagdes, ou nio tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela administragdo da UNIODONTO/RN sio aqueles com responsabilidade
pela superviséo do processo de elaboragao das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos s&o obter seguranga razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas
em conjunto, estejam livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto
nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgoes
relevantes existentes. As distorgbes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decisées econdmicas dos usuarios tomadas com base nas
referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

(a) Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao
de distorgao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagéo, omissdo ou
representagoes falsas intencionais.

Rua José Monteiro Sobrinho, 19 — Serraria — Cep: 57046 780 — Maceio — AL | Tel.: +55 82 3035 4642
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(b) Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas niao com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da UNIODONTO/RN.

(c) Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.

(d) Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma
incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relagéo & capacidade de continuidade operacional da companhia. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatorio de
auditoria para as respectivas divulgagées nas demonstragbes financeiras ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divuigagées forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.

Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a UNIODONTO/RN a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

Comunicamo-nos com a administragéo a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado,
da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Maceio/AL, 10 de margo de 2020.

CONVICTA
Audijtores Independentes S/S
CRG/AL n° 196 | CVM n° 7.706

Z

ON >
Carlog Henrique do Nascimento
Contador

CRCJAL n° 3.376 | CNAI n° 594
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UNIODONTO-RN

UNIODONTO/RN - COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE

CNPJ n° 08.237.810/0001-78 - NIRE: 24400000750
Balangos Patrimoniais
Findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em reais. sem centavos)

PASSIVO

PASSIVO CIRCULANTE
ProvisGes Técnicas de Operacées de Assisténcia 4 Sadde
ProvisGes de Prémios / Contraprestacdes

Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de Senvicos Assistenciais

Provis§o para Eventos / Sinistros Ocoridos e Néo Avisados (PEONA)
Débitos de Operacdes de Assisténcia 3 Saide
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Débitos Diversos

PASSIVO NAO CIRCULANTE
Débitos Diversos

PATRIMONIO LiQUIDO
Capital Social
Reservas
Reservas de Capital / Reservas Patrimoniais
Reservas de Lucros / Sobras / Retengdo de Superavits
Lucros / Superavits Acumulados ou Resultado

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQuipo
*As notas explicativas sio parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

Notas

12

13
14
15

17

2019 2018
4.352.766 3.950.525
3.406.326 3.110.980
843510 767.980
815 479 760.869
1.747.337 1.582.131
49.938 70.847
466.518 416.804
429.984 351.89%4
- 500
- 500
5.315.13 4.695.969
1.945.294 1.756.561
2.909.117 2542 492
5098 5098
2.904 019 2537 394
460.720 396.916
9.667.897 8.646.994




= UNIODONTO

FUERGS OO0 FOLOOOS

UNIODONTO.RN

UNIODONTO/RN - COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE
CNPJ n® 08.237.810/0001-78 - NIRE: 24400000750
Demonstrativo de Sobras e Perdas
Findas em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Em reais, sem centavos)

Notas 2019 2018
Contraprestagbes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude 18 19.839.707 17.983.512
(-) Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos 19 (14.160.060)  (12.848.805)
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 5.679.647 5.134.707
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia 3 Satde 8.496 9.287
Receitas de Assisténcia @ Saide Nao Relacionadas com Planos de Sade da Operadora 20 1.160.344 1.068.407
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Satide (84.324) (84.177)
(-) Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia 2 Satde 21 (913.834) {891.362)
RESULTADO BRUTO 5.850.329 5.236.862
Despesas de Comercializagdo (461.961) (383.110)
Despesas Administrativas 22 (4.758.741) (4.347 151)
Resultado Financeiro Liquido (23.581) 42.741
Receitas Financeiras 416.337 399.211
(-) Despesas Financeiras (439.918) (356.470)
Resultado Patrimonial 15.782 (9.370)
Receitas Patrimoniais 19.529 8.625
(-) Despesas Patrimoniais (3.747) (17.995)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 621.828 539.972
Imposto de Renda (52.328) (47.332)
Contribuicdo Social (27.478) (25.680)
RESULTADO LiQUIDO 7 542.022 466.960

“As nolas explicativas si0 parte g das D ¢bes Financeiras.
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UNIODONTO-RN

UNIODONTO/RN - COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE

CNPJ n® 08.237.810/0001-78 - NIRE: 24400000750
Balancos Patrimoniais
Findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em reais, sem centavos)

ATIVO Notas

ATIVO CIRCULANTE
Disponivel 4
Realizavel
Aplicagdes Financeiras 5
Aplicacées Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicagdes Livres
Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia 3 Salide
Créditos de Oper. Assist. 4 Salide N3o Relacionados com Planos de Saide da Operadora
Créditos Tributarios e Previdencidrios

w0 o N O

Bens e Titulos a Receber
Despesas Antecipadas
Conta-Corrente com Cooperados

ATIVO NAO CIRCULANTE

Realizavel a Longo Prazo

Aplicacdes Livres

Titulos e Créditos a Receber

Investimentos 10
Participacdes Societarias pelo Método de Custo

Qutros Investimentos

Imobilizado 11
Iméveis - Hospitalares / Odontoldgicos

Imobilizado - Ndo Hospitalares / Odontolégicos

TOTAL DO ATIVO
*As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

2019 2018
7.811.487 6.793.454
3.912.643 94819
3.898.844 6.698.635
2.641.493 5.428.072
2641493 2.441.051

- 2.987.021
953.050 999.020
28.948 34 357
152 656 135.308
119.003 95.185
2854 5.088
840 1.605
1.856.410 1.853.540
- 31.080

30 580

500

32.928 32.928
13.803 13.803
19.125 19.125
1.823.482 1.789.532
1.519.044 1.546.341
304 438 243191
9.667.897 8.646.994
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UNIODONTO-RN

UNIODONTO/RN - COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE
CNPJ n°® 08.237.810/0001-78 - NIRE: 24400000750
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa
Findas em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em reais, sem centavos)

Notas 2019 2018
ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos Saide 21.194 905 19.204 405
{+) Resgate de Aplicagdes Financeiras - 729.136
(+) Recebimento de Juros de AplicagGes Financeiras 416.337 399.212
(+) Outros Recebimentos Operacionais 613.571 522 841
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Senvico de Salide (13.885.623)  (12.533.882)
(-) Pagamento de Comissdes (461.961) (383.110)
{-) Pagamento de Pessoal {2.452.592) (2.227.640)
{-) Pagamento de Pré-Labore (361.394) (350 415)
(-) Pagamento de Senvicos Terceiros (774.403) (746.302)
(-) Pagamento de Tributos {968.119) (836.050)
(-) Pagamento de Aluguel (501.670) (429.580)
{-) Pagamento de Promoc&o/Publicidade (148.247) (146.961)
{-) Aplicacdes Financeiras (200 .442) -
(-) Qutros Pagamentos Operacionais (1.591.681) (1.373.513)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 23 878.681 1.828.141
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
(-) Pagamento de Aquisicdo de Ativo Imobilizada — Outros 11 (124 936) (51.146)
(-) Outros Pagamentos das Atividade de Investimento - {86)
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos (124.936) (51.232)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Integralizacdo de Capital em Dinheiro 214.043 180.544
(-) Devolucdo de Capital em Dinheiro (95.572) (48.219)
{-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento (41.413) (58.295)
Caixa Liquido das Atividades de Financiamento 77.058 74.030
Variagdo de Caixa e Equivalentes de Caixa do Exercicio 830.803 1.850.939
VARIAGAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA
CAIXA - Saldo Inicial 4 3081840 1.230.901

CAIXA - Saldo Final

-

3912643 3.081.840

Variagao de Caixa e Equivalentes de Caixa do Exercicio 830.803 1.850.939
"As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragbes Financeiras.
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UNIODONTO/RN
COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE

CNPJ 08.237.810/0001-78 - NIRE 24400000750
(Localizada na Rua Acu, 665, Tirol, Natal/RN, Cep 59.020-110)

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Findas em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Em reais, sem os centavos)

NOTA 01: CONTEXTO OPERACIONAL

A COOPERATIVA ODONTOLOGICA DO RIO GRANDE DO NORTE - UNIODONTO/RN - é
uma sociedade cooperativa de responsabilidade limitada sem fins lucrativos, obedecendo, na
distribuicdo de sobras e no rateio das perdas, a legislagdo e os principios doutrinarios do
cooperativismo, e que tem como finalidade principal a prestagéo de servigos odontoldgicos aos
seus associados.

Tem como missédo promover a assisténcia odontolégica, com qualidade, norteada pelos

principios cooperativistas, e tem como objetivos:

(a) a viabilizagdo financeira, implantagédo de assisténcia odontoldgica e treinamento de seus
cooperados;

(b) prestar servigos odontolégicos aos usudrios, cooperados e seus dependentes, com gestdo
em comum de recursos, instituicdo e administragéo de planos assistenciais, operacionais e
de investimentos com a criagdo e manutengdo de setores especificos:

(c) instituir tabelas de atos odontoldgicos;

(d) importar ou exportar tecnologia e aprendizagem;

(e) promover educagéo cooperativista dos associados e participar de campanhas de expansao
do cooperativismo e de modernizagao de suas técnicas;

(f) abrir e manter postos, escritérios, unidades de produgéo e de servigos, dentro do municipio
ou fora dele;

(g) efetuar parcerias, desde que nao infrinjam os interesses da cooperativa;

(h) efetuar com instituigbes financeiras todas as operagdes de crédito e financiamento
permitidas na legislagéo; e

(i) estabelecer pregos para os servigos prestados e bens fornecidos.

A Cooperativa atua na comercializagdo de planos odontoldgicos, firmando, em nome dos
associados, contratos de prestagdo de servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas
modalidades de Valor Determinado — Prego Pré-Estabelecido, a serem atendidos pelos
cooperados associados, e possui registro de seus produtos na ANS — Agéncia Nacional de
Salde Suplementar sob n° 34.531-8.

o
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NOTA 02: APRESENTAGAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragbes financeiras foram elaboradas de acordo com as Normas Brasileiras de
Contabilidade, editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), ou seja, em
consonancia com os Pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
aprovados pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, a legislacao cooperativista, em
especial a Lei Cooperativista n® 5.764/71 e suas alteragdes, e demais normas aplicaveis as
operadoras de planos de salide, emanadas da ANS, conforme plano de contas estabelecido
pela RN/ANS n° 390/2015, no que for aplicavel, como também, de forma parcial, as Leis n°s
11.638/2007 e 11.941/2009.

A Cooperativa adotou, no que for aplicavel, a partir do exercicio findo em 31 de dezembro de
2016, os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis e aprovados
pela ANS, foram: CPC 00 — Estrutura Conceitual para Elaboragé@o e Divulgagdo de Relatorio
Contabil-Financeiro; CPC 01 — Redugéo ao Valor Recuperavel de Ativos; CPC 02 - Efeitos das
mudangas nas taxas de cambio e conversdo de demonstragbes financeiras; CPC 03 -
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa; CPC 04 — Ativo Intangivel; CPC 05 - Divulgacdo sobre Partes
Relacionadas; CPC 01 — Operagdes e Arrendamento Mercantil; CPC 07 - Subvencéo e Assisténcia
Governamentais; CPC 08 - Custos de Transagéo e Prémios na Emisso de Titulos e Valores
Mobiliarios; CPC 09 - Demonstragdo do Valor Adicionado: CPC 10 - Pagamento Baseado em
Acbes; CPC 12 - Ajuste a Valor Presente; CPC 13 — Adogéo Inicial da Lei n® 11.638/07 e da
Medida Proviséria n® 449/08; CPC 15 - Combinagéo de Negdcios; CPC 16 — Estoques; CPC 17
— Contratos de Construgdo; CPC 18 — Investimento em Coligada, em Controlada e em
Empreendimento Controlado em Conjunto; CPC 19 — Negdcio em Conjunto; CPC 20 — Custo
de Emprestimos; CPC 21 — Demonstragéo Intermediaria; CPC 22 — Informagdes por Segmento;
CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificagdo de Ermo; CPC 24 — Evento
Subsequente; CPC 25 — Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes; CPC 26 —
Apresentagdo das Demonstragdes Financeiras: CPC 27 — Imobilizado; CPC 28 — Propriedade
para Investimento; CPC 30 — Receitas CPC 31 — Ativo N&o Circulante Mantido para Venda e
Operagdo Descontinuada; CPC 32 — Tributos sobre o Lucro; CPC 33 — Beneficios a
Empregados; CPC 36 — Demonstragdes Consolidadas; CPC 37 — Adogéo Inicial das Normas
Internacionais de Contabilidade; CPC 38 — Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e
Mensuragéo; CPC 39 - Instrumentos Financeiros: Apresentagdo; CPC 40 — Instrumentos
Financeiros — Evidenciagédo; CPC 41 — Resultado por Agéo; CPC 43 — Adogéo Inicial do
Pronunciamentos Técnicos CPCs 15 a 41; CPC 44 — Demonstragdes Combinadas: CPC 45 —
Divulgagéo de Participagdes em Outras Entidades; e o CPC 46 — Mensuracéo do Valor Justo.

Foram atendidas as exigéncias da demonstragdo dos fluxos de caixa mediante preparacao e
apresentaga@o pelo método direto no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, inclusive de
forma comparativa.

Com o objetivo de atender a Resolugdo Normativa - RN n° 435, de 23 de novembro de 2018, da
Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, as demonstragdes financeiras foram
elaboradas e estdo apresentadas conforme previsto no Capitulo Ill — Modelo de Publicagéo, do
citado normativo.
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NOTA 03: PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As t_)pgragées foram contabilizadas em observancia as praticas emanadas das Normas
Brasileiras de Contabilidade (NBC), dentre as quais se destacam:

a) Moeda Funcional e de Apresentacéo

As Qemonstragﬁes financeiras da Cooperativa estiao apresentadas em reais, que é a moeda
funcional, e, quando existentes, operagcdes em moeda estrangeira sdo convertidas para reais,
de acordo com as taxas de cambio da moeda local.

b) Regime de Escrituragdo e Apuracao do Resultado

A Cooperativa adota o regime de competéncia para registro de suas operagdes, no qual as
receitas e despesas séo reconhecidas na apuragéo do resultado do periodo a que pertencem e,
quando se correlacionam, de forma simultanea, independentemente de recebimento ou
pagamento.

A partir do exercicio de 2010, conforme exigéncias da ANS, através da RN n° 206/2009
(alterada pelas RN n°s 208/2009 e 290/2012), as Contraprestagdes Efetivas sdo apropriadas
pré-rata dia, considerando-se o periodo de cobertura do risco, quando se tratarem de contratos
com pregos pré-estabelecidos.

c) Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e equivalentes de caixa estdo representados por disponibilidades em moeda nacional e
aplicagbes em titulos de renda fixa, com alta liquidez e risco insignificante de mudanga de valor,
com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Entidade atendendo ao CPC 03 -
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa e o CPC 26 - Apresentacdo das Demonstracdes
Financeiras — definiu como “caixa e equivalente de caixa” os saldos livres em bancos, caixa e
aplicagdes financeiras de liquidez imediata. No tocante as aplicagdes, apenas séo consideradas
como caixa e equivalentes as que néo possuem vinculagdo com as provisdes técnicas, no
tocante a ativos garantidores, conforme especificado no CPC 03, que define que os ativos
financeiros apenas podem ser considerados como “caixa e equivalente de caixa” quando ndo
possuirem restricdes de uso.

d) Aplicagdes Financeiras

Estdo demonstradas ao custo de aplicagdo, acrescidas dos rendimentos auferidos até 31 de
dezembro de 2019, seguindo a apropriagdo pré-rata das taxas contratadas.

e) Instrumentos Financeiros

A Cooperativa ndo apresenta, em 31 de dezembro de 2019, operacgdes vinculadas a contrato
futuro de opgdes ou equivalente, que sejam consideradas como derivativos. Quando existentes,
os valores contabeis referentes aos instrumentos financeiros constantes do balango patrimonial,
quando comparados com valores que poderiam ser obtidos na sua negociagdo em um mercado
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ativo ou, na auséncia deste, com o valor presente liquido ajustado, com base na taxa vigente de
Juros no mercado, se aproximam, substancialmente, de seus correspondentes valores de
mercado.

f) Ativo e Passivo Circulantes

Os ativos estdo demonstrados pelos valores de realizacdo e os passivos pelos valores
conhecidos ou calculaveis, todos representados por direitos e obrigagdes a curto prazo.

a) Ativo Néo Circulante
Estdo demonstrados em consonancia com o CPC 26.
g.1) Investimentos

Estéo avaliados pelo custo de aquisicao, acrescido da corregédo monetaria até 31 de dezembro
de 1995.

g.2) Imobilizado
Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corporeos destinados a manutengdo das
atividades ou exercidos com essa finalidade, inclusive os decorrentes de operagbes que

transfiram os riscos, beneficios e controles dos bens para a Entidade.

O imobilizado esta demonstrado ao custo de aquisicao ou construgdo, acrescido da corregdo
monetaria até 31 de dezembro de 1995, menos a depreciagdo acumulada.

A depreciagéo é calculada pelo método linear, com base em taxas anuais determinadas pela
legislagéo tributaria.

g.3) Reducao do Valor Recuperavel (Impairment)

E reconhecida uma perda caso existam evidéncias claras de que os ativos estdo avaliados por
valor nao recuperavel.

A Administragéo da Entidade avaliou e concluiu que, ndo houve necessidade da contabilizagdo
de perda, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, devido nio existir redugdo do valor
recuperavel dos ativos.

h) Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude

h.1) Provisdo de Remissédo

Obedecendo a critérios e calculo definido em nota atuarial, e com base na RN n°® 209/2009
(alterada pelas RN n°® 243/2010 e 274/2011), foi constituido provisdo para garantir cobertura de

riscos em favor de beneficidrios, apés o falecimento do titular de plano de assisténcia a salde.

&
=)




« UNIODONTO

PLANOS OBOWTOLGGE-Os

UNIODONTO-RN

h.2) Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar

Esta provisdo é prevista na RN n° 209/2009 (alterada pelas RN n° 243/2010 e 274/2011), e
deve ser constituida para fazer frente aos valores a pagar por eventos/sinistros avisados até a
data base do calculo, esses eventos estio representados pela produgdo dos cooperados e pelo
intercambio com operadoras de planos de satide.

h.3) Provisédo de Eventos/Sinistros Ocorridos e N3o Avisados

Esta prevista na RN n° 209/2009 (alterada pelas RN n° 393/2015) e foi constituida com base
nos valores minimos previstos pela ANS, qual sejam: 9,5% do ftotal de
contraprestagbes/prémios nos Ultimos 12 (doze) meses, na modalidade de prego
preestabelecido ou 12% do total de sinistros/eventos indenizaveis na modalidade de prego
preestabelecido, nos Ultimos 12 (doze) meses; dos dois o maior (art. 10).

h.4) Provisado de Contraprestagées Nio Ganhas

Prevista na RN n° 322/2013, a PPCNG deve ser constituida para a cobertura dos
eventos/sinistros a ocorrer, e registra a receita de prémio ou contraprestagéo ganha, de acordo
com o Principio de Contabilidade da Competéncia.

i) Imposto de Renda e Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido

A Entidade esta sujeita ao regime de tributagdo pelo lucro real, sobre os atos néo cooperados, e
reconhece a provisdo para imposto de renda pelo regime de competéncia a aliquota de 15%
mais adicional de 10% sobre o lucro excedente aos limites fiscais estabelecidos. A contribuigdo
social & calculada sobre o lucro ajustado antes do imposto de renda, na forma da legislacgao, a
aliquota de 9%.

Os creditos tributarios sobre prejuizo fiscal e base negativa de contribuigcdo social sdo
realizados de acordo com a geragéo de lucros tributaveis, observado o limite de 30% do lucro
real do periodo-base, quando aplicavel.

Foram constituidas obrigagbes para os demais impostos e contribuicdes sociais, de acordo com
as respectivas legislagbes vigentes. ALei n° 12.873/2013 elevou para4% a aliquota
da COFINS devida pelas operadoras de planos de assisténcia a satde, com efeitos a partir de
01 de fevereiro de 2014, enquanto a aliquota do PIS é de 0,65%.

i) Aplicabilidade - CPC 12 - Ajuste a Valor Presente

No que tange a aplicabilidade do CPC 12 — Ajuste a Valor Presente, a UNIODONTO/RN nio
apresenta contas de longo prazo no ativo e passivo n&o circulante, que devam ser trazidas a
valor presente, por adotar critérios de ajustes com base nas legislagdes especificas da
atividade.

Para as contas do ativo circulante o efeito & irrelevante, devido a maior representatividade se
tratar de disponibilidades, aplicagées financeiras e contas a receber; representado
principalmente pelos créditos operacionais com plano de assisténcia a saude, se justificando
por nao possuir renegociagéo de débitos antigos, e terem seus saldos corrigidos pela estimativa
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vigente.
k) Demais Passivos - Circulantes e Nio Circulantes

S&o demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e variagbes monetarias até a data das demonstragées financeiras.

1) Estimativas Cont4beis

As demonstragdes financeiras elaboradas de acordo com Normas Brasileiras de Contabilidade
requerem que a Administragdo use de julgamento na determinagéo e registro de estimativas

m) Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracdes financeiras e a
data de autorizagdo para a sua emisséo.

S&o compostos por:

v Eventos que originam ajustes: s&o aqueles que evidenciam condigcdes que ja existiam na
data-base das demonstragbes financeiras: e

¥ Eventos que nao originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condigdes que n&o existiam
na data-base das demonstragdes financeiras.

A Administragdo da Entidade entende que ndo houve qualquer evento subsequente que
requeresse ajustes ou divulgagdes para as demonstragbes financeiras encerradas em 31 de
dezembro de 2019.

n) Continuidade Operacional

liquidar a entidade ou interromper as operagdes; e envolveu o julgamento, em determinado
momento, sobre resultados futuros inerentemente incertos de eventos ou condigbes.
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NOTA 04: CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Os valores de caixa e equivalentes de caixa estavam assim representados em 31 de dezembro
de 2019:

31/12/2019 31/12/2018

Disponivel 3.912.643 94.819
Caixa 7.230 6.511
Numerarios em Transito 100.415 38.790
Bancos 539.723 49.518
Aplicagdes de Liquidez Imediata 3.265.275 -

Aplicagdes Livres - 2.987.021
Aplicagdes Livres - 2.987.021
Total de Caixa e Equivalente de Caixa 3.912.643 3.081.840

Com o objetivo de atender a Resolugdo Normativa - RN n° 435 de 23 de novembro de 2018, da
Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, a partir do exercicio findo em 31 de dezembro

de 2019, as aplicagdes livres de liquidez imediata foram reclassificadas para o subgrupo
disponivel.

NOTA 05: APLICACOES FINANCEIRAS

As aplicagbes de maior representatividade no ativo circulante referem-se aos fundos de
investimentos junto ao Banco Bradesco S/A, com rentabilidade mensal resgatavel a qualquer
prazo, e RDC - Recibo de Depdsito Cooperativo junto a Sicredi, na qual a remuneragéo é feita
com base na variagéo do CDI - Certificados de Depdsitos Interbancarios, além da aplicagdo em
fundo de investimento junto a CEF, Banco do Brasil S/A e ao Banco Bradesco S/A (fundo esse
especial dedicado ao setor de salide suplementar).

Em consonéncia com a RN n° 390/2015, as aplicagdes financeiras estio classificadas em

“Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas” e “Aplicagées Livres”, conforme demonstrado
abaixo:

31/12/2019 31/12/2018

Aplicagdes Financeiras
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas

Bradesco Fl RF Dedicado ao setor da ANS 1.674.620 1.585.102
Caixa Fi Saude Suplementar Ans RF 966.873 855.949
Sub-total de Aplicagbées Garantidoras 2.641.493 2.441.051
Aplicagdes Livres

Caixa FIC Giro Empresas REF DI L - 79.230
BB CP 50 mil - 80.264
BB CP Automatico - 205.869
Bradesco Fic de FI RF Referenciado - 620.225
Unicred Rdc1080 - 2.001.433

Sub-total de Aplicagdes Livres - 2.987.021
Total das Aplicagbes 2.641.493 5.428.072)
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NOTA 06: CREDITOS DE OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

p ln?ontgnte é representado por contratos de planos empresariais (pessoas juridicas),
individuais e familiares, referentes aos planos odontolégicos, demonstrados, em 31 de
dezembro de 2019, da seguinte forma:

31/12/2019 31/12/2018

Créditos de Operagdes com Plano de Assisténcia 4 Saude

Faturas a Receber - Pessoas Juridicas 736.939 724.855
Mensalidades a Receber - Pessoas Fisicas 376.795 416.014
(-) Estimativa de Perdas sobre Créditos - Pessoas Juridicas (65.735) (69.775)
(-) Estimativa de Perdas sobre Créditos - Pessoas Fisicas (104.949) (82.074)
Total 953.050 999.020

A Resolugdo Normativa RN n° 206/2009 da ANS (alterada pelas RN n°s 208/2009 e 290/2012),
modificou a contabilizagdo das contraprestagbes e prémios das operagbes de planos de
assisténcia a salude na modalidade de preco pré-estabelecido, adotando o critério pro-rata dia
para a realizagéo da receita, baseado no periodo de cobertura e de competéncia.

O reconhecimento de Estimativa de Perda Sobre Créditos é feito considerando como duvidosos
os valores vencidos a mais de 60 dias para pessoa fisica e vencidos a mais de 90 dias para
pessoa juridica.

NOTA 07: CREDITOS DE OPER. ASSIST. A SAUDE NAO RELAC. COM PLANOS

O valor de R$ 28.948 (R$ 34.357, em 2018), descrito nesse subgrupo, no exercicio findo em 31
de dezembro de 2019, refere-se a intercambio a receber, decorrente de atendimento eventual,
de clientes de outras Uniodontos.

NOTA 08: CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

O montante apresentado nesse subgrupo refere-se a créditos tributarios e previdenciarios a
recuperar (ou compensar), conforme exposto no quadro a seguir:

31/12/2019 31/12/2018

Créditos Tributarios e Previdenciarios

Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 10.554 21.504
Imposto de Renda a Compensar/Restituir 135.455 111.185
Contribuigdo Social Retida na Fonte 3.027 2.402
Credito de Previdéncia Social 3.189 -
Créditos de PIS e COFINS 250 217
Creéditos de 1SS 181

Total 152.656 135.308




= UNIODONTO

FLANCS DO O, O8O

UNIQDONTO-RN

NOTA 09: BENS E TiTULOS A RECEBER

Esse subtitulo é representado por almoxarifado, adiantamentos a funcionarios, adiantamentos a
fornecedores e outros valores e bens, conforme apresentado no quadro a seguir:

31/12/2019 31/12/2018

Titulos e Créditos a Receber

Almoxarifado 7.200 7.200
Adiantamentos a Funcionarios 8.669 -
Adiantamentos a Prestadores de Servigos 115 -
Adiantamentos a Fornecedores 17.515 -
Outros Bens e Titulos a Receber 85.504 87.985
Total 119.003 95.185

NOTA 10: INVESTIMENTOS - NAO CIRCULANTE

Os investimentos estdo avaliados pelo custo de aquisicao, acrescidos da corregdo monetaria
ate 31 de dezembro de 1995, conforme demonstrados na tabela a seguir:

31/12/2019 31/12/2018

Participacdes em Cooperativas 13.803 13.803
Quotas Partes Federagdo Uniodonto 6.697 6.697
Uniodonto do Brasil 7.106 7.106
Outros Investimentos 19.125 19.125
Unicred Natal 1.652 1.652
Acdes Embratel Participagdes S/A 384 384
Acgdes Tele Norte Leste Part. S/A 959 959
Odontotech Tecnologia da Informagéo Ltda 16.130 16.130
Total 32.928 32.928

NOTA 11: IMOBILIZADO

Os bens adquiridos a partir de 1° janeiro de 1996 estdo demonstrados ao custo histérico, e
aqueles adquiridos em data anterior estéo corrigidos monetariamente até 31 de dezembro de
1995. A depreciagédo é calculada pelo método linear e com base em taxas anuais determinadas
pela legislag&o tributaria, conforme demonstrado no quadro a seguir:
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Imobilizado Taxas  31/12/2019 31/12/2018
Bens Iméveis de Uso Préprio Deprec.

Terrenos - 908.649 908.649
Prédio Sede 4% a.a 375.619 375.619
Prédio Sede 667 4% a.a 522.202 522.202
() Depreciagéo Acumulada de Iméveis de Uso (287.426) (260.129)
Sub-total de Bens Iméveis 1.519.044 1.546.341
Bens Méveis de Uso Préprio - Ndo Hospit/Ndo Odontolégicos

Veiculos 20% a.a 98.388 98.388
(-) Depreciagdo Acumulada de Veiculos (98.388) (98.388)
Maquinas e Equipamentos 10% a.a 368.104 283.412
(-) Depreciagdo Acumulada de Magq. e Equipamentos (146.472) (118.411)
Equipamentos de Informatica 20% a.a 212.353 205.217
(-) Depreciagdo Acumulada de Equip. de Informatica (169.308) (153.972)
Moveis e Utensilios 10% a.a 77.231 59.126
(-) Depreciagdo Acumulada de Méveis e Utensilios (37.470) (32.181)
Sub-total de Bens Méveis 304.438 243.191
Total do Imobilizado 1.823.482 1.789.632

Aquisicoes e Baixas do Imobilizado

O quadro a seguir demonstra a movimentagé@o do imobilizado, no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, e as respectivas depreciagdes:

31/12/2019 Adigdes Baixas 31/12/2018

Imobilizado

Terreno 908.649 - E 908.649
Prédio Sede 375.619 - - 375.619
Prédio 667 522.202 - - 522.202
Veiculos 98.388 - - 98.388
Maquinas e Equipamentos 368.104 92.300 (7.608) 283.412
Equipamentos de Informatica 212.353 13.902 (6.766) 205.217
Moveis e Utensilios 77.231 18.734 (629) 59.126
(-) Depreciagdo Acumulada (739.064) (86.788) 10.805 (663.081)
Total 1.823.482 38.148 (4.198) 1.789.532

NOTA 12: PROVISOES TECNICAS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Refere-se as provisées de prémio/contraprestagdo ndo ganha, para remissdo, de eventos a
liquidar e de eventos/sinistros ocorridos, constituidas com base nos normativos vigentes da
ANS, e que, em 31 de dezembro de 2019, apresentava a seguinte composigdo:
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31/12/2019 31/12/2018

Provisdes Técnicas de Operagées de Assisténcia & Saude
PrémioIContraprestagéo Nédo Ganha

Individual 443.461 376.765
Coletivo 400.049 391.215
Sub-total da Provisdo de Prémio/Contraprestagdo Ndo Ganha 843.510 767.980
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar

Rede Contratada/Credenciada 471 1.631
Cooperados 775.569 712.931
Intercdmbio Eventual 39.439 46.307
Sub-total da Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar 815.479 760.869
Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos 1.747.337 1.582.131
Total 3.406.326 3.110.980

NOTA 13: DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

O valor de R$ 49.938 (R$ 70.847, em 2018) descrito nesse subgrupo, em 31 de dezembro de
2019, se refere a contraprestagdes recebidas antecipadamente — individual.

NOTA 14: TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

Esse subgrupo é representado pelos tributos e contribuigdes a recolher da operacéo normal da
Cooperativa, como segue:

31/12/2019 31/12/2018

Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Tributos e Contribuigdes

Contribuigao Social - CSLL 1.826 2,192
ISS a Recolher 38.921 35.737
INSS a Recolher 55.488 51.540
INSS a Recolher s/ Servigos Tomados 129.257 122.656
FGTS a Recolher 13.862 12.509
PIS a Recolher 4.315 3.892
COFINS a Recolher 26.628 24,041
Sub-total de Tributos e Contribuigdes 270.297 252.667
Retengdes de Impostos e Contribuigées

IRRF Funcionarios 15.368 10.667
IRRF Pessoa Juridica a Recolher 674 864
IRRF Pessoa Fisica a Recolher 173.228 146.615
ISS Retido 6.402 5.642
Pis/Cofins/Csl| 549 449
Sub-total de Retengdes de Impostos e Contribuigdes 196.221 164.237
Total dos Tributos e Encargos Sociais a Recolher 466.518 416.804
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NOTA 15: DEBITOS DIVERSOS

31/12/2019 31/12/2018

Débitos Diversos

Salarios a Pagar 89.586 77.175,00
Férias a Pagar 167.818 141.344
INSS Sobre Provisdo Para Férias 44,975 40.963
FGTS Sobre Provisdo Para Férias 13.426 11.277
Fornecedores 107.583 78.668
Outros Débitos a Pagar 6.596 2.467
Total 429.984 351.894

NOTA 16: PROVISOES E CONTINGENCIAS PASSIVAS

Em 31 de dezembro de 2019 a Entidade apresentou agdes (processos) civeis, em que figura
como re, e cujo julgamento da Administragdo, baseado nas informagdes de sua assessoria
juridica, se tratam de obrigagbes possiveis que resultam de eventos passados e cujas
existéncias serdo confirmadas apenas pela ocorréncia, ou ndo, de um ou mais eventos futuros
incertos néo totalmente sob o controle da Cooperativa, e que nao é provavel que saidas de
recursos que incorporam beneficios econdémicos sejam exigidas para liquidar tais obrigagées. O
demonstrativo a seguir demonstra tais processos:

31/12/2019 31/12/2018
N’ do Processo Data Acdo Valor Prognéstico Valor | Prognéstico
0808762-40.2014.8.20.0004 23/09/2014 Civel 1.000(  Possivel 1.000|  Possivel
0000664-87.2015.5.21.0004 18/06/2015 Civel 50.000|  Possivel 50.000]  Possivel
0802143-07.2015.8.20.5001 28/06/2016 Civel 50.180|  Possivel 50.180  Possivel
01345512-02.2011.8.20.0001 14/12/2011 Civel 22.000|  Possivel 22,000  Possivel
0117994-29.2014.8.20.0001 23/06/2014 Civel 100.800|  Possivel 100.800|  Possivel
8187040-85.2014.8.20.5001 17/08/2015 Civel 30.175|  Possivel 30.175|  Possivel
0100038-08.2016.8.20.0105 01/02/2016 Civel 10.000(  Possivel 10.000|  Possivel
0823891-61.2016.8.20.5001 29/11/2016 Civel 100.000(  Possivel Possivel
0834645-28.2017.8.20.5001 06/11/2017 Civel 10.910|  Possivel Possivel
0814249-50.2019.8.20.5004 10/09/2019 Civel 9.980 Possivel [
0813592-11.2019.8.820.5004 | 25/07/2019 Civel 10.000|  Possivel
0803079-81.2019.8.20.5101 24/09/2019 Civel 10.488|  Possivel
Total

NOTA 17: PATRIMONIO LiQUIDO
a) Capital Social
A fim de melhor definir a participagéo dos cooperados no patriménio social da Cooperativa, em

26 de maio de 2009, foi deliberado em Assembleia Geral Extraordinaria — AGE, que o valor da
quota-parte de cada cooperado passou a ser de R$ 5 mil (cinco mil reais), sendo considerado o

-~
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vqlor de B$ 1 mil (um mil reais) j& integralizado por cada cooperado e R$ 4 mil (quatro mil reais)
a mt_egrallzar, em 60 parcelas de R$ 66,66 (sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos). A
partir dessa data passou a ser aprovados novos valores anualmente. No ano de 2018, foi
aprovado em AGE que o capital social para os novos cooperados sera de R$ 25 mil (sete mil e
quinhentos reais).

31/12/2019 31/12/2018

Capital Social

Capital Social Subscrito 2.046.377 1.782.226
(-) Capital Social a Integralizar (101.083) (25.665)
Total do Capital Social Integralizado 1.945.294 1.756.561

b) Reservas e Sobras
Em caso de sobras no exercicio, o estatuto social da Cooperativa prevé a seguinte destinacao:
Fundo de Reserva

E constituido por: (a) a razdo de 10% das sobras apuradas no exercicio; (b) créditos ndo
reclamados, decorridos 5 (cinco) anos contados da data de sua exigibilidade; (c) pela taxa
cobrada pela transferéncia de quotas-partes do capital social entre os associados; e (d) auxilio
e doagbes sem destinagdo especial, ndo resultantes de operagdes com associados. E
destinado a reparar eventuais perdas de qualquer natureza que a Cooperativa venha a sofrer e
atender ao desenvolvimento das atividades sociais. No caso de liquidagdo da Cooperativa, seu
saldo ndo comprometido sera destinado a Federag@o Nordeste ou a Uniodonto Brasil.

Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES

Indivisivel entre os associados e é constituido a razdo de 5% das sobras liquidas apuradas no
exercicio. O Fundo de Reservas e o FATES - Fundo de Assisténcia Técnico Educacional
Social, & constituido de acordo com o art. 28 da Lei n° 5.764/71. Destina-se a prestar
assisténcia aos associados e funciondrios da Cooperativa. No caso de liquidagdo da
Cooperativa, seu saldo nao comprometido sera destinado a Federagdo Nordeste ou a
Uniodonto Brasil.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foi utilizado o valor de R$ 26.413, com base no
art. 28 da Lei n® 5.764/71.

Outras Reservas de Sobras - Retencgdo de Sobras

O valor apresentado nessa conta se refere a reserva constituida sobre superavit (sobras)
gerado no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e em exercicios anteriores, e que se
encontra a disposigcdo da Cooperativa, conforme deliberado em Assembleia Geral Ordinaria
(AGQO).
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c) Sobras

Tal distribuicdo foi feita, conforme é possivel observar na Demonstracdo de Mutagao do
Patriménio Liquido.

NOTA 18: CONTRAPRESTAGCOES EFETIVAS / PREMIOS GANHOS DE PLANO DE
ASSISTENCIA A SAUDE

A composicdo das contraprestagdes no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, se
apresentaram conforme quadro a seguir:

31/12/2019 31/12/2018

Contraprestagdes Emitidas / Prémios Emitidos de Assist. a Satide 20.562.715 18.637.303
(-) Contraprestagdo Canc./rest, Individual/familiar (5.813) (23.996)
Variagdo das Provisdes Tecnicas - 483
(-) Tributos Diretos com Operagdes de Plano de Assisténcia (717.195) (630.278)
Total 19.839.707 17.983.512

NOTA 19: EVENTOS INDENIZAVEIS LIQUIDOS / SINISTROS RETIDOS

Os eventos indenizaveis liquidos / sinistros retidos, no exercicio findo em 31 de dezembro de
2019, se apresentaram da seguinte forma:

31/12/2019 31/12/2018

Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados 13.994.855 12.736.809
Variagdo da Provisao de Eventos / Sinistros Ocorridos e Né&o Avisados 165.205 111.996
Total 14.160.060 12.848.805

NOTA 20: RECEITAS DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADAS COM PLANOS
DE SAUDE DA OPERADORA

Essas receitas, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, estavam assim compostas:
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31/12/2019 31/12/2018

Receitas com Operagées de Assisténcia Odontoldgica 578.128 552.694
Outras Receitas Operacionais 582.216 515.713
Total 1,160.344 1.068.407

NOTA 21: OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS COM PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE

Esse subgrupo, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, estava assim composto:

31/12/12019 31/12/2018

Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia 4 Saude 402.213 367.015
Provisdo para Perdas Sobre Créditos 511.621 524.347
Total 913.834 891.362

NOTA 22: DESPESAS ADMINISTRATIVAS

As despesas administrativas, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, se apresentaram
conforme quadro a seguir:

31/12/2019 31/12/2018

Despesas Administrativas

Despesas com Empregados 1.301.183 1.170.782
Servigos de Terceiros 774.403 746.302
Encargos Sociais 693.930 631.602
Localizagéo e Funcionamento 501.670 429.580
Honorarios da Diretoria 435.016 428.935
Diversas 314.488 263.845
Publicidade e Propaganda 148.247 146.961
Assisténcia Social 176.266 156.302
Alimentagdo do Trabalhador 145.283 140.848
Tributos 119.159 97.188
Depreciagdo e Amortizagéo 86.788 85.219
Outras Despesas com Pessoal 21.727 4.530
Transportes 25.366 24.822
Formagéo Profissional 15.215 20.235
Total das Despesas Administrativas 4.758.741 4.347.151

NOTA 23: CONCILIAGAO DO LUCRO LiQUIDO E O FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS
ATIVIDADES OPERACIONAIS

Em consonancia com o CPC 03 — Demonstragdes dos Fluxos de Caixa, no quadro a seguir é
demonstrada a conciliagéo do lucro liquido contabil e o fluxo de caixa liquido das atividades
operacionais, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019:
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ATIVIDADES OPERACIONAIS
Resultado Liquido

(+) Depreciacio

(+) Baixa de Imobilizado - Liquida

(+/-) Ajuste de exercicios anteriores

Resultado Liquido Ajustado

Variagéo das Contas Ativas e Passivas

Variagao Ativas

Aplicacdes Financeiras

Créditos de Operacées com Planos de Assisténcia 3 Saide
Créditos de Oper. Assist. 3 Saide No Relacionados com Planos de Saude da Operadora
Créditos Tributarios e Previdenciarios

Bens e Titulos a Receber

Despesas Antecipadas

Conta-Corrente com Cooperados

Bens e Titulos a Receber - LP

Variagao Passivas

ProvisGes Técnicas de Operacdes de Assisténcia 3 Saude
Débitos de Operagées de Assisténcia 3 Saide

Tributos e Encargos Sociais a Recolher

Débitos Diversos

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

NOTA 24: SEGUROS

2019 2018
542 022 466 960
86.788 85.219
4.198 16.383
82 (368)
633.090 568.194
(156.150) 741.295
{200.442) 729.136
45970 37 662
5.409 (8.545)
(17.348) (14.979)
(23.818) (24.001)
2234 4.945
765 19.354
31.080 (2.217)
401.741 518.652
295 346 280.629
(20.909) 34294
49.714 63.586
77.590 140.143
878.681 1.828.141

A Entidade tem como politica manter a cobertura de seguros dos principais ativos, em montante

julgado suficiente para cobrir eventuais riscos.

Edson Oliveira da Silva
Contador
CRC/RN n® 4.519



